Metabowerke GmbH  Postfach 12 29 D-72602 Nurtingen

Nurtingen, 27. November 2018

Sehr geehrte Geschaftspartner,

wie Sie ja wissen, sind wir bei Metabo stets daran interessiert, die Anforde-
rungen und Bedurfnisse der professionellen Anwender zu erfillen und op-
timale Lésungen anzubieten.

So waren wir vor Jahren auch einer der ersten EWZ-Hersteller, der die
kostenlose XXL-Garantie fur Maschinen sowie die automatische 3-
Jahres-Garantie auf alle Akku-Packs von Metabo in den Markten einge-
fuhrt hat.

Was nicht nur einen hohen Nutzen fiir Ihre Kunden darstellt, sondern Ihnen
als Handler auch die Gewissheit gibt, immer die bestmdglichen Lésungen
im Markt anbieten zu kénnen.

Damit wir die Garantievorteile der Marke Metabo auch weiterhin kom-
munizieren kénnen, sind wir gesetzlich verpflichtet nach 8477 BGB in
0.9. Fallen gewisse Hinweise zu Inhalten und Geltendmachung der
Rechte des Anwenders zu publizieren.

Hierzu haben wir bereits unsere ,Allgemeinen Garantiebedingungen® an-
gepasst, die Sie heute ebenfalls als Anlage von uns erhalten. Dartber hin-
aus finden Sie einen vorformulierten Hinweistext inklusive Link zu unserer
Homepage, auf der unsere Garantiebedingungen ebenfalls zum Download
zur Verfugung stehen.

Wir empfehlen lhnen, diese entsprechenden Hinweise und Dokumente
ebenfalls auf Ihren Homepages, Webshops etc. zu verlinken, um so der
gesetzlichen Hinweispflicht gegentiber Ihren Kunden nachzukommen.

Bei weiteren Fragen dirfen Sie sich selbstverstandlich an unseren Innen-
dienst oder Ihren zustandigen Betreuer im AulRendienst wenden.

Wir wiinschen Ihnen weiterhin gute Geschéfte und freuen uns uber die wei-
tere Zusammenarbeit mit Ihnen.

Mit freundlichen GrifR3en aus Nartingen,

Vertrieb Deutschland
Metabowerke GmbH
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